Sosiale medier for
ungdomsarbeidere

Hvordan na ungdom via sosiale medier?
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- HelenaMakhotlova
-Kommunikasjonsradgiver i Norges farste PR KOMMUN|KASJON

byra med spesialisering i sosiale medier

- | dag er vi 5 heltidsradgivere

- Vi jobber daglig med a hjelpe store og sma
norske bedrifter i den nye media hverdagen

-~ Vinner av

Ogullkorn 2008
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Sosilale
medier =
meg-kultur

Samtaler og sosial
utveksling som
foregar pa nettet ved
hjelp av web 2.0
teknologi
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Noen fakta

Faceboolhar naover 300millioner brukere

48 prosent av nordmenn er géacebookukentlig, ifalge TNS Gallups tall for
farste kvartal 2009

Kun 8% av nordmenn som er mellom 16 og 24 er ikke aktiapebook

Rundt 1 million nordmenn leser blogger ukentlig

34% av blogger regelmessig omtaler organisasjoner
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Nye uttrykksformer:

- Blogg
- Populeer kultur har endret seg

- Norges mest populaer blogg e
skrevet av en 13 aring

Forsiden Om meg Postede videoer Kontakt Hvorfor VOE? Outfits
Norsk Butikk Behandling med Restylane Lyst p3 nye sko?
Kor i , mobile ling: Fyldigere Lepper med Restylans Har du lyst har du lov! F3 22, 44%

systemer.. Service pé stedst

WA S0UThDay 0

Effektiv og Sikker Behandling

www Prudplelexiiniieen no

eff. rente ved varskjep.

Geoyrt Samandenon o
amnser i Google

Ukens "noe" med Voe - hvordan sette

sammen et smykke

Heyhey! Dette vil nesten bli et bilde-innlegg med masse forklaring og teori om
smykkenes opprinnelse fra 187 0-tallet, Ikke noe praktisk arbeid, Sound good?

Neida, bare leker en szr |=rer pd skolen.

Det er nemlig noen som lurer p3 hvordan jeg lager smykkene mine! Jeg har
drevet med dette i 1-2 3r, jeg elsker 3 drive med sm3 duppeditter, Og derfor

tenkte jeg 3 vise dere hvordan dere kan lage et par sete sredobber.

VO
voe

13, Ringerike

Heeey! Du har nd
kemmet til bloggen
min, Jeg er 13
SNART 14, og alle
kaller meg for Voe.
Jeg blogger om alt mulig, s3 du vet
aldri hva du far. Btw, isbiter er digg.
Nok om meg, snakkes!

HVIS dere far stygge kommentarer
som er fra "meg", s3 er det bare noen
som later som om jeg skriver dritt p3
bloggen deres,

OnePiece°
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Nye uttrykksformer:

Nettbyer Norges starste
nettsamfunn

Over 800.000 medlemmer
med snitt alder 20 ar

Hundrevis av
diskusjonstrader hver dag
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= Risikoer og muligheter

Risikoer

Internet mobbing
|dentitetstyveri

Misbruk og utnyttelse

For mye tid forart / QS Yy

Muligheter

Flere muligheter for selvuttrykk
Flere fleksible mater a leere pa

Flere muligheter a bli involvert
| positive aktiviteter
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Sosiale medier for ungdomsarbeidere er:

Et miljg der unge mennesker har behov for stgtte og veiledning

En markedsfaringsverktay for a fremme ungdomsarbeidets
muligheter og aktiviteter

En kommunikasjonskanal for a na ut til unge mennesker

Et verktay for a fremme ungdoms kreative uttrykk, politisk
engasjement og bredere personlig og samfunnsmessig utvikling

Et utgangspunkt a jobbe fra med a hjelpe ungdom a utvikle sine
ferdigheter, interesser og kapasitet pa tvers av temaer og omrader
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Sosiale medier er sa manghvor skal vi starte?

Med a sparre: hva vil vi oppna med engasjement i sosiale medier? Sett
realiserbare mal og delmal

Skaff intern innsikt: er vi klare for sosial mediestrategi? Utfar en
internundersgkelssamt risikoanalyse

{1FFTF S1a0SNY ABfegencefudity ' G FDANJ Sy O
Etabler overvakning

Kartlegg strategi og taktikk, samt klare retningslinjer for
nettkommunikasjon

Engasjeri internoppleering/forankring EO | |'

EOMMUMNIKASION
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Start med strukturert overvakning

- Googlalerts

netvibes
Google

- Nettby, FacebookBiip, Origo

. Kvasir.no %IC)]]PQS

- Flickr YouTube

- Searchlwitter
- Diskusjonsfora

e
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http://icerocket.com/
http://twingly.com/
http://blogsearch.google.no/

. Peferen haug med nyttig informasjon der ute

Ydzy 4D S2NR Qo6 NYyS@OSN
Personlige historier

Politisk debatt

Faglige funderinger

Med mye mer




Forside

Trans-ordliste og -tips

/ Jeqgtror ikke de ansatte | barnevernet er monstre, selv om tanken er neerliggende. Jeg
tror de gjer sa godt de kan ut fra sveert darlige forutsetninger, og da tenker jeg ikke
farst og fremst pa skonomi.

Tarald Stein
Framandkar

Entries RSS | Comments RSS

Siste oppdateringer

RT: @bokogsamfunn
Nominert til Brageprisen
httpiibit. lyi4c8ZtR

2 hours ago

Inspirert av ¥G? Jeg drari
Ispet av varen

hitp:ihit. IvidmiZCh

20 hours ago

Anbefaler alle 3 lese
reportasjen i sendags-VG
om LLHs Eva som reiste fil
Thailand for & 3 behandling

hun ble nekteti Morge! #GID

20 hours ago

RT: @iransauys: Happy
Trans Parent Day!!
http:itransauys.comiuftpd!
22 hours agqo

@firefaunx Thanks!

22 hours ago

a

Velg Kategori

Sider

Om

Etaten for foreldrekontroll

Posted on lerdag 31 oktober, 2009 by Tarald

Det har na gitt to og et halvt &r siden jeg ble meldttil barevernet, og ett og et halvt
siden saken ble avslutta. Siden januar har faren hatt den daglige omsoergen. Jeg faler
meg derfor ikke lenger like sarbar og tror tida er moden for  fortelle apent om mine
erfaringer. Jeg vil 0gsa prave & sette mine erfaringer inn i en starre sammenheng

Hver dag tar jeg trikken til og fra jobb. Der henger en plakat for Redd Bamas
“Vennligst forstyrr™-kampanje. Den provoserer meg. lkke fordi jeg ikke tror det finnes
barn som har det bedre andre steder enn hos sine foreldre. Bam er bade foreldrene
0g samfunnets ansvar. Kampanjen provaserer meg fordi jeg vet litt om det & veere den
som blir forstyrra

Prosessen

Véren 2007 var jeg | ferd med & f4 fast grunn under fattene. | fem &r hadde jeg holdt p&
med en hovedfagsoppaave som ingen trodde jeg noen gana ville fullfere. Juni var den
aller siste fristen for & fullfere og jeg jobba hardt for 3 fa det til. Og Klarte det

Min datters far hadde mer samvaer enn noen gang fer, og det gjorde hverdagen mye
lettere. Jeq syntes det & veere mamma var vanskelig, men folte at det gikk mye bedre.
Pa den tida trodde jeg dessuten atjeg ville f kisnnsbekreftiende behandling pa
Rikshospitalet og hadde bare noen maneder igjen av det obligatoriske
utredningséret.

WMin datter trivdes | bamehagen og hadde ingen problemer med at hennes mor var
mann. Hun var en tillitsfull og trygg unge.

Detvar da brevet fra barnevernet kom. Det inneholdtingen informasjon om hvarfor,
bare en innkalling til mate noen dager seinere. Der fikk jeg lese bekymringsmeldinga
de hadde mottatt. Den kan leses her. De brukte tre maneder (max-tida) pa & vurdere
om det skulle opprettes sak. Uttalelsene fra legen og bamehagen gavingen grunn til
5 opprette sak

Jeg ba dem kontakte Rikshospitalet, siden min datter hadde vaert der til vurdering og
jeg ogsa hadde diskutert foreldreutfordringer med min hyggelige psykalog der (som
anbefalte at jeq fikk behandling fer han slutta i jobben). Barnevernet mente at det ikke

www. tarald.net ﬁﬂ

og s& forvente tigivelse er noe av det mest latterlige jeg har veert borti. Jeg var sa skuffa.

Min egen mor gnsket meg ikke det beste — & la meg fa vaere sammen med en jeg elsket,
en som behandlet meg bra, og elsket meg tibake. Det var alt jeg trengte, og det vile hun

ikke unne meg.

Andre tri

99% eerlig
Aleks

Eredriks bic

Johnny Sch
Lilog2

Trollhare

Egne sic
Gammel bl
Min kvekerb
Queertek

SoundClick
The Strangt

www tarald

bilde fra weheartit.com

Tre maneder etter denne episoden ble jeg gravid, og tenkte at selv om jeg ikke hadde s&

mye med moren min & gjgre sa skulle jeg ringe henne & fortelle at hun skulle bli bestemor.

Futien Den samtalen var ikke hyggelig. Hun sa ti meg at sd lenge jeg var sammen med typen min

KOMMUNIKASION



Usmakelig generalisering »

Om & bry seg - og bry seg om

Jeg har lenge fulgt en blogg som har berert meg dypt og
inderlig. En hjerteskjeerende, lezrerik, nzer og brutal blogg,
skrevet av et ungt menneske. En skildring av kampen for leve
og trangen til & de.

Forrige helg opplevde jeg en urovekkende endring i bloggens

innhold. Fra & skildre det i leve i ambivalensen mellom liv og

ded, oppfattet jeg at vedkommende hadde tatt en avgjerelse om

& ta livet sitt, og at det siste innlegget var et avskjedsbrev. Etter

flere runder med meg selv, valgte jeg & bry meg. I forste

omgang valgte jeg & legge igjen en kommentar. Da

kommentaren ikl

Dajeg ikke fikk r

mens magefalelse

fikk sove uten vis

o Thomas Moen
blogger, griunder og livsnyter

Jeg har tenkt p

gatt. Jeg har sjek

ikke vaert alktivit

Hjem Om Thomas Sosiale medier Kontakt Foredrag

I kveld, etter en:

8 er 2009 k

god vin og deilig: °° oK
lese nyheter. Da: Kristin reddet et liv

vedkommendes |  Kristin er en av de fir bloggene jeg virkelig tar meg god tid til 4 lese
B 1 fra, fordi innleggene alltid fir meg til i tenke.
annet hun som stir bak mobbeboka som jeg har bidratt til. Hun skri
skriver fra hjertet og det lyser godhet og barmhjertighet av alt hun
skriver.

Kristin deler pa bloggen sin i dag en historie jeg mener alle burde lese, og refleki:
Kristin reddet nemlig et liv ved & vise medmenneskelighet og terre & bry seg, nol
mennesker blir mer og mer redd for  vise.

Tusen takk Kristin. For & vise at det er lov og viktig & bry seg, og at man skal folg|
sin. Du er et fantastisk menneske, som inspirerer og motiverer meg.

Les innlegpet her.

Lagtunder
kd Deldette

Folg alle kommentarer til detie innlegget med RSS , eller legg igjen en trackback

Det som frustrerer meg er at
selvmordstankene ble bare sterkere og
sterkere fra timens start.

S Uittt Ut Cr R Ui U T S G 1U Sk
iul 2008 (1) Hvor jeg bare sitter og gjor ikke noe, frem til jeg, etter
jun 2008 (1) noen timer, drar hjem igjen. . .

Besokende

Né foler jeg at alt mitt hap, all min mening om livet er
borte. ingenting hjelper, ingenting far meg til a foler
meg bedre. Jeg er uten hap - jeg er haples.

I kveld skal jeg pa jobb. Jobber fra 15-22. S& har jeg tre
dager fri. Tre dager i et vakum. Tre dager alene . Tre
dager i ensomhet. Jeg har planer, jeg har tanker, men
jeg vet ikke enda hva jeg skal gj

08825369

Griinder, blogger og livsnyter. Lever av 3 snakke, 4 '
utvikle og lzere mennesker om sosiale medieri Norge
= les mer. Har du spersmal, {3 kontakt.

Thomas Moen on Facsbook
%, Become a Fan
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= Start en blogg!

Start med a lese og kommentere andre aktuelle blogger

Det finnes ingen postulater for bloggemner: viktigste er a gi verdi

Vis et menneskelig ansikt: blogg under ekte navn og svar pa kommentar
Girad og spar om rad: veer ydmyk

Bygg autoritet gradvis med kvalitetsinnhold og lenker

Lol
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Veer der ungdommen ay opprett profil eller
Fanpagénne pa et nettsamfunn

Nettby og Facebooler de desidert viktigste arenaene
Startre-aktivt: lytt og observer
lkke prgv a engasjere ungdom far du har etablert en solid tilstedeveerelse

- Tenk alltidverdigkendeaktiviteter

Husk at sosiale medier er arenaer for en samtale, ikke en monolog!

Lol



Rutiner og retningslinjer

Hvordan skal sosiale medier implementeres i organisasjonen var? Hvem f:
ansvaret?

Hvordan svare pa henvendelser og vareprat?
Hvordan overvake?

Hvordan lage interne rutiner for drifting?
Retningslinjer for kommunikasjon i sosiale medier?
Ansvarsomrader for eBommunityManager







